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Кондраченко Александр Михайлович
Цель

Перспективная работа в сфере информационных технологий в должности директора/заместителя директора по ИТ, начальника управления/заместителя начальника управления, начальника отдела информационных технологий
Опыт работы

	2017-н.в.
	ПАО «АК Банк». Филиал Екатеринбургский. Начальник отдела информационных технологий.

	2016-2017
	фриланс

	2014-2016.
	КБ "Интеркоммерц". Филиал "Челябинский". ОО "Екатеринбург". Начальник отдела информационных технологий.

	2011-2014
	КБ "Интеркоммерц". Филиал "Челябинский". ОО "Екатеринбург". Начальник отдела программного обеспечения.

	2005-2011
	Уральский филиал АКБ «МБРР» (ОАО). Начальник отдела информационных технологий.

	2004-2005
	Филиал ЗАО КБ «Гута-Банк», г. Екатеринбург. Начальник управления автоматизации.

	2002-2004
	Филиал ЗАО КБ «Гута-Банк», г. Екатеринбург. Начальник отдела дистанционного обслуживания.

	1999-2002
	Филиал ЗАО КБ «Гута-Банк», г. Екатеринбург. Ведущий инженер-програм​мист.

	1998-1999
	Филиал ЗАО КБ «Гута-Банк», г. Екатеринбург. Старший инженер-програм​мист.

	1997-1998
	Филиал ЗАО КБ «Гута-Банк», г. Екатеринбург. Инженер-программист.

	1994-1997
	ТОО «ИФ Форсаж», г. Екатеринбург. Администратор ЛВС.

	1993-1994
	ГКБ СМП, ОНМЛ, г. Екатеринбург. Оператор ЭВМ.

	1992-1993
	ТОО «Урал Энрес», г. Екатеринбург. Программист.


Образование

1984-2000.
УГТУ-УПИ, г. Екатеринбург.

Физико-технический факультет.

Кафедра теоретической физики.

Тема диплома – «Защита информации в Internet».

Знания и навыки

Организация деятельности подразделений информационных технологий для обеспечения функционирования бизнес-подразделений (автоматизация процессов, минимизация ручного труда и т.д.).

Ведение и контроль исполнения ИТ-бюджета, организация учета ИТ-ресурсов, взаимодействие с контрагентами.
Языки программирования: практически любой, после ознакомления с семантикой. Чаще всего (зависит от области применения): VB/VBA/VBS, C/C++, Pascal, Assembler, FoxPro, PHP…
Использую методологии инфологического моделирования (IDEF), знаю технологии СУБД (MS SQL, Oracle, PostgreSQL, MySQL, Access, dBase и т.д.), на уровне администрирования разбираюсь с Операционными Системами Microsoft (от DOS до Windows 2016), Novell NetWare, сталкивался с OS/2, Linux, Unix и серверными системами виртуализации Hyper-V, VMWare. Умею проектировать и администрировать локально вычислительные сети, знаю принципы защиты информации, понимаю принципы работы коммуникацион​ных устройств.

Реализовывал биллинговые системы для контроля, учета и анализа потребления ресурсов интернет и телефонии с целью минимизации расходов.

Создавал антивирусные периметры предприятия.

Знаком с версткой и компьютерной графикой, а также с компьютерной обработкой звука и web-программированием.

Разбираюсь в банковских технологиях и имею опыт сопровождения и создания раз​личных программных продуктов для нужд банка.

Работал с АБС\ИБС RS-Bank, Quorum, IBSO, Bank XXI.

Знаю технологии ЦБ РФ: АРМ КБР, ПТК ПСД, в т.ч. «Верба OW», СКАД «Сигнатура».
Имею опыт развертывания сети устройств самообслуживания, создания систем субпроцессирования.

Реализовывал системы резервного копирования данных (ArcServer, UltraBackup и т.д.).

Занимался реверсивным инжинирингом.

Дополнительные знания и навыки

Имею водительские права.

Английский и немецкий языки со словарем. Достаточно свободно использую техниче​скую документацию на английском языке.

Понимаю принципы бухгалтерского учета.

«Портфолио»
2017- н.в. ПАО «АК Банк». В подчинении 0 чел.

Организация работы филиала и дополнительного офиса в г. Екатеринбурге.  

· Составление и согласование бюджета ИТ;
· Работы по договорам, закуп необходимого оборудования и услуг ИТ;
· Организация каналов связи (интернет, цифровая телефонная связь, VPN/ipsec);
· Реорганизация ЛВС (виртуализация (Hyper-V->ESXi), AD2008->AD2012, DFS, WSUS и т.д.);
· Реорганизация «серверной»;
· Организация обслуживания оргтехники и ИТ (расходные материалы, текущие ремонты и т.д.);
· Сопровождение АБС «RS-Bank»; 

· Функциональные обязанности администратора информационной безопасности в рамках соглашений и договоров с ЦБ РФ;
· Первая линия поддержки по системе ДБО iBank;
· Автоматизация процессов обмена с НО и ТО (364-П, 440-П, 311-П и т.д.).
2011-2016 гг. КБ «Интеркоммерц». В подчинении 0 чел.

Организация работы 3-x офисов «с нуля» в г. Екатеринбурге.  

· Составление и согласование бюджета ИТ;
· Работы по договорам, закуп необходимого оборудования и услуг ИТ;
· Организация каналов связи (интернет, цифровая телефонная связь, VPN/ipsec);
· Организация ЛВС (виртуализация (Hyper-V), AD, DFS, WSUS и т.д.);
· Создание единой инфраструктуры (антивирусные периметры, контроль безопасности, мониторинг, оповещения и т.д.);
· Организация обслуживания оргтехники и ИТ (расходные материалы, текущие ремонты и т.д.);
· Сопровождение АБС «Банк XXI». (в т.ч., внедрение, тестирование и запуск «Депозитного модуля»);
· Помощь в сопровождении банкоматов, pos-терминалов, интернет-банкинге.

2005-2011 гг. АКБ «МБРР». В подчинении 5 чел.

Организация работы 6 офисов в г. Екатеринбурге, г, Нижнем Тагиле, г. Каменск-Уральский и г. Пермь.

· Составление и согласование бюджета ИТ;
· Работы по договорам, закуп необходимого оборудования и услуг ИТ;
· Организация каналов связи (интернет, телефонная связь, VPN);
· Организация ЛВС; 

· Создание единой инфраструктуры (антивирусные периметры, контроль безопасности);
· Организация обслуживания оргтехники и ИТ (расходные материалы, текущие ремонты и т.д.);
· Организация сопровождения АБС «Кворум», затем попытки миграции в «Colvir», но окончательно выбран «ИБСО»;
· Организация работы сети банкоматов и устройств самообслуживания в г. Екатеринбурге, г. Нижнем Тагиле, г. Каменск-Уральский и г. Пермь – более 45 устройств;
· Эквайринговый проект в сети магазинов «Купец»;
· Субпроцессирование услуг. Написан свой субпроцессинговый шлюз для обмена информацией с участниками платежей в сети банкоматов и устройств самообслуживания;
· Запуск безбумажного обмена с ЦБ РФ. Написан свой локальный шлюз между АБС и АРМ КРБ. (АБС не поддерживала обмен ЭС с ЦБ Свердловской области);
· АРМ «Факторинг» - написание, тестирование и внедрение.

1997-2005 гг. КБ «Гута-Банк». В подчинении ~20 чел.

Организация работы управления автоматизации. Крупный филиал с процессинговым центром, офисы, банкоматы, эквайринг и сеть обменных пунктов.

· Составление и согласование бюджета ИТ;
· Работы по договорам, закуп необходимого оборудования и услуг ИТ;
· Организация сопровождения АБС «RS-Bank», миграция на «Bisquit»;
· Организация работы отдела дистанционного обслуживания (до 5 сотрудников) и сопровождение систем ДБО: BSS, КБО, Телебанк.

Инженерные работы:

· Запуск RS-Bank в трехзвенной архитектуре;

· Реорганизация ЛВС: внедрение NT домена, политик и интеграция с Novell;
· Системы резервирования данных на стриммеры (ArcServer, Ultrabackup);
· Централизованный АРМ по работе с векселями (MS SQL, VS);
· Система офлайн отчетности R-Maker (MS SQL, VS);
· Сопровождение RS-Bank (программирование на RSL);
· АРМ учета сейфовых ячеек (MS SQL, VS);
· Ввод в промышленную эксплуатацию модуля RS-Depo;
· Сеть обменных пунктов в клиент-серверном решении.  Клиентские рабочие места – FoxPro со встроенным модулем криптозащиты, серверная часть – MS SQL, VS. Обмен информацией через FTN технологии.

